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Encuentra aquí toda la información relevante de los equipos certificados de esta marca.
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Configuración Inicial
El software de Factura Fácil ha sido certificado para funcionar con este dispositivo cumpliendo con
las siguientes configuraciones/opciones del equipo. Antes de entregar el equipo a un cliente final,
el distribuidor deberá configurarlo con estos pasos.

Conecte el dispositivo a una red WIFI / Ethernet en la ruta: Ajustes --> Redes e Internet
Pantalla, el tamaño de la fuente debe estar en modo predeterminado: Ajuste --> Pantalla
-->Tamaño de la fuente --> Predeterminado.
Pantalla, el Zoom de pantalla debe estar predeterminado:  Ajuste--> Pantalla -->Zoom de
pantalla --> Predeterminado.
Actualizar fecha y hora: Ajuste --> Sistema --> Fecha y hora --> Usar la hora
proporcionada por la red.
Descargar e Instalar No Keyboard --> Otorgar todos los permisos --> Abrir No Keyboard --
> Configurar las siguientes rutas: 

Enable in Setting --> No Keyboard
Select input method --> Mostrar telado visrtual --> No Keyboard.

Descargue el APP de Factura Fácil por medio de un USB.
Conceda todos los permisos al APP de Factura Fácil en la ruta:  Ajustes --> Aplicaciones y
Notificaciones --> Ver las APP    --> APP de Factura Fácil --> Permisos

Archivo y contenido multimedia: Permitir gestionar todos los archivos
Cámara :  Permitir si la aplicación esta en uso
Teléfono: Permitir
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Forzar la Detención del APP
Abrir el APP de Factura Fácil y proceda con las configuraciones del aplicativo.

Configuración de Impresora
La impresora en este equipo se debe configurar de forma externa. Ruta: Menü lateral -->
Impresoras --> Habilitar impresora térmica --> Tipo de impresora USB --> Impresora (SGT-
(UDiiPOS) --> Seleccionar tamaño de papel --> Guardar --> Cerrar sesión en el APP --> Ingresar a
el APP

Driver y modelo de impresora externa certificada 
Opción PROBAR IMPRESORA
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 Botón USB

Botón Bluetooth
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Escáner
El escáner no requiere configuración adicional para su uso, solo la conexión física.

Cajón de dinero
El cajón de dinero es compatible con el dispositivo, no requiere de ninguna configuración adicional,
más allá de la conexión física, eso facilita mucho su integración y uso.
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Configuración Inicial
El software de Factura Fácil ha sido certificado para funcionar con este dispositivo cumpliendo con
las siguientes configuraciones/opciones del equipo. Antes de entregar el equipo a un cliente final,
el distribuidor deberá configurarlo con estos pasos.

Conecte el dispositivo a una red WIFI / Ethernet en la ruta: Ajustes --> Redes e Internet
Encienda el Bluetooth en la ruta: Ajuses --> Dispositivos Conectados --> Vincular nuevo
dispositivo
Tiempo de espera de pantalla ruta: Ajustes --> Pantalla --> Tiempo de espera de la
pantalla --> Nunca.
Configuración de Pantalla en las siguientes rutas:

Tamaño de fuente ruta: Ajuste --> Pantalla -->Avanzado --> Tamaño de fuente -->
Predeterminado.
Zoom de pantalla ruta: Ajuste --> Pantalla --> Zoom de pantalla --> Personalizado
160.

Densidad de la pantalla, ruta:. Ajustes --> More Settings --> LCD Density -->360
Actualizar fecha y hora, ruta: Ajuste --> Sistema --> Fecha y Hora -->Usar la zona
proporcionada por la red --> Zona horaria --> Región --> Panamá.
Descargue el APP de Factura Fácil.
Conceda todos los permisos al APP de Factura Fácil en la ruta: Ajuste--> Aplicaciones  y
Notificaciones --> APP de Factura Fácil --> Permisos

Archivos y contenido multimedia:  Permitir gestionar  todos los archivos (nota:
aunque el menú propone esta opción, deberá marcarla nuevamente de lo contrario
la omitirá)
Cámara: Permitir solo con la aplicación esta en uso
Teléfono: Permitir
Verificar que las 3 opciones de permisos estén en la sección denominada
PERMITIDO.
Forzar la Detención del APP

Abrir el APP de Factura Fácil y proceda con las configuraciones del aplicativo.

https://www.tecnotecpanama.com/


Driver y modelo de impresora interna
certificada
Opción PROBAR IMPRESORA                                                                                     
      

 

 
Botón USB           
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Botón Bluetooth

Escáner
El escáner no requiere configuración adicional para su uso, solo la conexión física. 
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Cajón de dinero
El cajón de dinero es compatible con el dispositivo, no requiere de ninguna configuración
adicional, más allá de la conexión física, eso facilita mucho su integración y uso.
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Configuración Inicial
El software de Factura Fácil ha sido certificado para funcionar con este dispositivo cumpliendo con
las siguientes configuraciones/opciones del equipo. Antes de entregar el equipo a un cliente final,
el distribuidor deberá configurarlo con estos pasos.

Conecte el dispositivo a una red WIFI / Ethernet en la ruta: Configuración --> Internet y
redes
Encienda el Bluetooth en la ruta: Configuración --> Dispositivos conectados
Configurar Pantalla en la s siguientes rutas: Configuración --> Pantalla 

Tiempo de espera: Suspender -->Never.
Tamaño de la fuente: Avanzada --> Tamaño de fuente --> Default
Tamaño de la pantalla --> Tamaño de la pantalla --> Predeterminado.

Fecha y hora ruta: Configuración --> Fecha y hora automática 
Descargue el APP de Factura Fácil, puede utilizar Bluethooth , AnyDesk.
Conceda todos los permisos al APP de Factura Fácil en la ruta: Configuración --> Apps y
Notificaciones --> APP de Factura Fácil --> Permisos

Cámara: Habilitar
Espacio de almacenamiento: Habilitar
Teléfono: Habilitar

Forzar la Detención del APP

Abrir el APP de Factura Fácil y proceda con las configuraciones del aplicativo
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Driver y modelo de impresora interna certificada
Opción PROBAR IMPRESORA

 Botón USB
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Botón Bluetooth
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Configuración Inicial
El software de Factura Fácil ha sido certificado para funcionar con este dispositivo cumpliendo con
las siguientes configuraciones/opciones del equipo. Antes de entregar el equipo a un cliente final,
el distribuidor deberá configurarlo con estos pasos.

Conecte el dispositivo a una red WIFI / Ethernet en la ruta: Ajustes --> Red e Internet
Encienda el Bluetooth en la ruta: Ajuste --> Dispositivos conectados --> Bluetooth --> Pos
Thermal
Configurar Pantalla en la s siguientes rutas: Ajuste --> Pantalla 

Tiempo de espera: Suspender después de  -->30 minutos.
Tamaño de la fuente: Tamaño de fuente --> Predeterminado
Tamaño de la pantalla --> Tamaño de contenido de pantalla --> Predeterminado.

Fecha y hora ruta: Ajustes --> Sistema --> Fecha y hora 
Descargue el APP de Factura Fácil, puede utilizar Bluethooth , AnyDesk. o cualquier
aplicación de su elección.
Conceda todos los permisos al APP de Factura Fácil en la ruta: Ajustes --> Aplicaciones y
Notificaciones --> APP de Factura Fácil --> Permisos

Almacenamiento: Habilitar
Camera: Habilitar
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Teléfono: Habilitar
Forzar la Detención del APP
Abrir el APP de Factura Fácil y proceda con las configuraciones del aplicativo

Driver y modelo de impresora interna certificada
Opción PROBAR IMPRESORA

 Botón USB
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Botón Bluetooth
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El equipo no permite la impresión de logo debido a la limitaciones de capacidad de la impresora.

Versión de Android

8.1.0
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