Servicio de impresion
Windows 11

Servicio de impresion para los casos
Window 11

En caso de contar con un equipo en ambiente de Windows 11, es posible que por mas que se
instale el Servicio de Impresién para ambiente Window no pueda visualizar la impresora y esto es
deido a que en Windows 11, WMIC no viene instalado de forma predeterminada, pero puede
agregarse facilmente como una caracteristica opcional.

WMIC (Windows Management Instrumentation Command-line) es una herramienta de linea de
comandos de Windows que permite consultar y administrar la configuracién del sistema operativo,
hardware y software desde el simbolo del sistema (CMD) o PowerShell.

Requisitos Previos
Cuenta de usuario con permisos de administrador.
Conexién a Internet.

Pasos de Instalacion

Sigue los siguientes pasos en orden para habilitar WMIC correctamente:

PROCESO DE INSTALACION

Abre el menu Inicio y haz clic en Configuracion (esa
engranaje %)

En el buscador de Configuracién escribe: Caracteristicas
opcionales y selecciona el resultado.



Haz clic en Ver caracteristicas

Se abrird la ventana de caracteristicas opcionales
disponibles.

En el buscador de esa ventana escribe: WMIC y espera
que aparezca el resultado.

Marca la casilla junto a WMIC y haz clic en el botén
Siguiente y luego en Agregar.

Espera a que Windows descargue e instale el
componente. Al finalizar, haz clic en Cerrar.
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